UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG PHU HOQI Péc lap - Tu do - Hanh phuc

S6: 5/UBND-NC Phl Hgi, ngay 07 thang 01 nam 2023
Vv thuc,hién mot s6 ndi dung
lién quan dén Luat Cu trd nam 2020

Kinh gui:
- UBMTTQVN phuong va cac Hoi doan thé phuong
- Cong an phuong;
- B6 phan tiép nhan va hoan tra két qua phuong;
- Céc t6 dan phd;

Thuc hién Cong van sé 10332 /UBND-NC ngay 31/12/2022 cia UBND
Thanh phé vé viéc thuc hién mot s nodi dung lién quan dén Luat Cu tra nam 2020;
Pé viéc trién khai Luat Cu tri nim 2020 théng nhat, ddng b, hiéu qua nham tao
diéu kién thuan loi cho cong dan trong thuc hién cac thi tuc hanh chinh, giao dich
dan su, bao dam quyen, loi ich hop phap cua cong dan (Sé hé khdu, Sé tam tri co
gia tri dén hét ngay 31/12/2022); UBND phudng yéu cau cac cong chirc, bo phan
tiép nhan va hoan tra két qua phuong, cac bo phan, don vi lién quan trién khai mot
s6 noi dung sau:
1. Céc phwong thirc sir dung thong tin cdng dan thay viéc xuit trinh Sé

ho khau, S6 tam tra khi thuc hién thi tuc hanh chinh, giao dich dan su

1.1. Sir dung thé Ciin cwéc cong dan gan chip dién tir 1a giay to phap ly
chitng minh théng tin vé ca nhan, nei thwong tri

Tai khoan 1 Piéu 3, Piéu 18 va Diéu 20 Luat Cin cudc cong dan nam 2014
quy dinh Cian cudc cong dan 1a thong tin co ban vé lai lich, nhan dang ciia cong
dan; khi céng dan xuét trinh thé Cin cude cong dan theo yéu cu cia co quan, to
chirc, c4 nhan c6 tham quyén thi co quan, to chitc, ca nhan c6 tham quyén khong
duogc yéu cau cong dan xuét trinh thém gidy to khac chimg nhédn cac thong tin vé
cin cudc cong dan; cac thong tin trén mat thé Can cudc cong dan, gom: WAnh,
@84 thé Can cude cong dan (sd dinh danh ca nhan); @Ho, chit dém va tén khai
sinh; “Ngay, thang, nam sinh; ®Giéi tinh; ©®Quéc tich; PQué quan; ®Noi thudng
trd; ©Ngay, thang, naim hét han; @Pac diém nhan dang; ™ Van tay; DNgay,
thang, nam cap thé; @@Ho, chit dém va tén, chtc danh, chit ky cta nguoi cap thé.

1.2. Sir dung thiét bi doc ma QRCode trén thé Cin cwéc cong dan gin
chip dién tir

Cong dan, co quan, to chic str dung thiét bi doc QRCode (theo tiéu chudn
do B¢ Thong tin va Truyén thdng ban hanh) tich hop véi may tinh hozc thiét bi di



2
dong dé doc thong tin cong dan tir ma QRCode trén thé Can cudc cdng dan gan
chip dién tur.

Cac théng tin gdm: sé can cudc cong dan ; s6 Chang minh nhan dan 9 sé;
Ho va tén; Ngay sinh; Gidi tinh; Noi thudng tri; Ngay cap can cudc cong dan .

1.3. Sir dung thiét bi doc chip trén thé Cin cwéc cong dan

Cong dan, co quan, to chirc sir dung thiét bi doc thong tin trong chip trén
thé Can cudc cong dan phuc vu giai quyét thi tuc hanh chinh, giao dich dan su...
Thiét bi nay do Trung tAm dit liéu qubc gia vé& dan cu - Cuc Canh sat quan Iy hanh
chinh vé trat tu x4 hoi - B6 Cong an nghién ctru két hop san xuét.

Céc thong tin: WHo, chit dém va tén khai sinh; PNgay, thang, nim sinh;
(®)Giéi tinh; “Qué quan; ®Dan toc; ©Tén gido; MQuéc tich; ®Noi thuong tru;
Ho, chit dém va tén ctia cha, me, vo hodc chong; (9S4 chimg minh nhan danda
duoc cap; WNgay cap; @@Ngay hét han (cua thé Can cude cong dan); PPic
diém nhén dang; “Anh chan dung; @™ Trich chon van tay; 198§ thé Cin cudc
cong dan (s6 dinh danh cd nhan).

1.4. Ngwoi dan tra ciru, khai thac thong tin ca nhan truc tuyén trong Co
s& dir liéu qudc gia vé dan cu dé sir dung khi thwc hién thi tuc hanh chinh,
giao dich dan sw, bang cach:

Buwoéc 1: cdng dan truy cap trang web dan cu qubc gia theo dia chi:
https://dichvucong.dancuguocgia.gov.vn

Buéc 2: dang nhap tai khoan/mat khau truy cap (si dung tai khodn Cong
Dich vy Cong quac gia); xac thuc nhap ma OTP duoc hé thong giri vé dién thoai.

Buoc 3: tai trang chu, truy cap vao chirc nang “Thong tin cong dan” va
nhap cac thdng tin theo y&u cau: ho tén, sé dinh danh c& nhan, ngay sinh, sé dién
thoai, ma xac nhan. Sau d6, nhan Tim kiém.

Buéc 4: thong tin co ban cong dan sé& hién thi trén man hinh gom: ®Ho,
chit dém va tén khai sinh; ®Ngay, thang, nim sinh; @Giéi tinh; ®Noi dang ky
khai sinh; ®Qué quén; ©Noi thuong tra; S dinh danh ca nhan; ©Sé ching
minh nhéan dan.

1.5. Sir dung ng dung VVNelD hién thij c4c thong tin trén cac thiét bi dién
tir dé phuc vu giai quyét cac thi tuc hanh chinh, giao dich dan sw (theo Quyét
dinh s6 34/QDP-TTg ngay 08/11/2021 ciia Thii twéng Chinh phii), bang céch:

Buéc 1: cong dan dén co quan Cong an ding ky tai khoan muc 2; thuc hién
cai dat ung dung VNelD; thuc hién kich hoat tai khoan trén thiét bi di dong khi
nhan duogc tin nhin théng bao ding ky tai khoan thanh céng theo cac budc trong
ung dung VNelD.
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Buoc 2: sau khi dugc kich hoat, viéc sir dung tai khoan dinh danh dién tir

nhu sau:

(1) Cong dan thyc hién dang nhap mot 1an trén Cong Dich vy cdng qubc
gia (lién théng véi Cong Dich vu cdng cua cac Bg, nganh, dia phwong) voi tén tai
khoan 13 sé dinh danh c& nhan va mat khau dé thuc hién céac dich vu cong truc
tuyén. Ty tirng dich vu cdng truc tuyén, thdng tin cua cong dan s& dugc dién vao
biéu mau dién tir (Form), ngudi dan khong phai dién va khdng sira duoc thdng
tin.

Cac thong tin (tuy theo dich vu) gdm: Ho, chit dém va tén khai sinh
@Ngay, thang, nam sinh; ®Gidi tinh; “Qué quan; ®Dan toc; ©T6én gido; PQudc
tich; ®Noi thuong tri; @Ho, chir dém va tén cia cha, me, vo hodc chong; 1986
chting minh nhan dan da duoc cap; @WNgay cap; PNgay hét han; ©Pic diém
nhan dang; “Anh chan dung; ®Trich chon van tay; 9S4 thé Can cudc cong
dan (sé dinh danh cd nhén).

(2) Str dung cac thdng tin hién thi trén VVNelD:

Cong dan sir dung tai khoan, mat khau dang nhap @ng dung VNelD trén
thiét bi di dong. Cac thong tin cin cudce cong dan, thong tin dan cu dugc tich hop
hién thi trén tng dung VNeID dé ngudi dan, co quan, to chic st dung dé phuc vu
giai quyét tha tuc hanh chinh va céc giao dich cua nguoi dan.

Thong tin hién thi trén VnelD gom: s6 Can cudc cong dan; Ho va tén; Ngay
sinh; Giéi tinh; Quéc tich; Qué quan; Noi thudng trd; cin cudc cdng dan co gia
tri dén; Pac diém nhan dang; Ngay cap; So dién thoai.

(3) Céc doanh nghiép, to chuc két ndi truc tiép véi hé théng dinh danh va
X4c thuc dién tir cia Bo Cong an dé sir dung xac thuc dién tir tai khoan dinh danh
dién tr ctia nguoi dan.

1.6. Sir dung Xac nhan thong tin vé cw tra (ban hanh kém theo Thong
tw s6 56/TT-BCA ngay 15/5/2021 cia B§ Cong an)

Cong dan truc tiép dén co quan ding ky cu tra trong ca nudc khdng phu
thudc vao noi cu tri ctia cong dan dé dé nghi cap giay xac nhan théng tin vé cu
tri hozc giri y8u cau xac nhan thdng tin vé cu tra qua dich vu céng truc tuyén khi
can thiét (Cong Dich vu cbng qudc gia, Céng Dich vu cdng B Cong an, Cong
Dich vu ¢6ng qudn Iy cir trii). Co quan diang ky cu tri s& cap xac nhan théng tin
Vvé cu trti cho cong dan dudi hinh thire van ban hoic vin ban dién tir theo yéu cau
cua cdng dan. Xac nhan thong tin vé cu tra c6 gia tri 30 ngay ké tir ngay cap va
c6 gia tri 06 thang ké tir ngay cap ddi véi trudng hop quy dinh tai khoan 1 Diéu
19 Luat Cu tr nam 2020.

Cong an phuong tao diéu kién t6i da cho cong dan khi giai quyét thu tuc cap
xé&c nhan théng tin vé cu tra dé thuc hién tha tuc hanh chinh khi c6 yéu cau. Xac
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nhan thng tin vé cu tra (mdu CTO7 ban hanh kém Théng tw 56 56/2021/TT-BCA)

da co day da thdng tin c& nhan, thdng tin vé noi cu tra cua cong dan, thdng tin vé
cha ho, méi quan hé cua cac thanh vién trong ho gia dinh, cu thé: WS4 dinh danh
ca nhan; @Ho, chit dém va tén khai sinh; ®Ngay, thiang, nim sinh; ¥Giéi tinh;
®)Queé quan; ®Dan toc; MTén gido; ®Quéc tich; @Noi thuong tri; “ONoi tam tr;
UNoi & hién tai; ®@Ho va tén cha ho; Quan hé véi chu hd va sé dinh danh cé
nhan cua cha ho ; @Ho, chit dém va tén, ngay thang nim sinh, gidi tinh, sé dinh
danh ca nhan cua cac thanh vién hé gia dinh va quan hé véi cha ho.

1.7. Sir dung Thdng béo sé dinh danh ca nhan va théng tin cong dan
trong Co sé dir liéu qudc gia vé dan cw (theo quy dinh tai Thong tw s6 59/TT-
BCA ngay 15/5/2021 cia B§ Cong an)

Cong dan chua duoc cip thé Can cudc cong dan trén dia ban thanh phé su
dung Théng béo s6 dinh danh ca nhan va thong tin cong dan trong Co sé dir liéu
quéc gia vé dan cu da dugc COng an thanh phéd cap dé giai quyét cac tha tuc hanh
chinh, cac giao dich dan sy can chimg minh noi cu tri cua cong dan.

Céc thong tin trén Thong bao sd dinh danh c4 nhan va thng tin céng dan
trong Co s& dit liéu qudc gia: PHo, chir dém va tén khai sinh; @Ngay, thang, nim
sinh; ®Nhém mau; ¥S6 dinh danh ca nhan; ®Giéi tinh; ©Tinh trang hén nhén;
(MNoi dang ky khai sinh; ©®Qué quéan; @Dan toc; “OTon gido; “Quéc tich; “@Noi
thuong tra; @®Noi ¢ hién tai; “YHo, chit dém va tén cha; ho, chit dém va tén me;
ho, chitr dém va tén Vq/chéng; ho, chir dém va tén nguoi dai dién hop phap (néu
co).

2. Phan cong trach nhiém

2.1. UBMTTQVN phuong, cac Héi doan thé phwong, Cong an phwong,
cac b phan, cong chire UBND phuwong thuc hién viéc giai quyét cac thi tuc
hanh chinh:

- Tiép tuc day manh cong tac tuyén truyén noi dung cia Luat Cu trd nim
2020, cac vin ban huéng dan thi hanh va cac phuong thuc sir dung thong tin céng
dan thay viéc xuat trinh S6 hd khau, S6 tam trd khi thyuc hién tha tuc hanh chinh,
giao dich dan sy trong cic co quan, don vi, dia phuong, cac td chirc chinh tri - x4
hoi va Nhan déan trén dia ban phuong dé thuc hién nghiém tlic, hiéu qua.

- Cén ctr thdng tin trén thé Cin cudc cdng dan gan chip dién tir, Théng béo
s6 dinh danh ca nhan va théng tin céng dan trong Co sé dir liéu qudc gia vé dan
cur, Xac nhan thong tin vé cu trd; cac phuong thirc tng dung dit liéu dan cu va the
Can cudc cdng dan gan chip dién tir & xac dinh noi cu tra cua cdng dan trong
giai quyét cac thu tuc hanh chinh, giao dich dan sy. Pdng thoi, can cit chiic ning,
nhiém vu dugc giao tap trung ra soét cac vin ban, quy dinh lién quan dén S6 ho
khau, S6 tam trd hodc c6 yéu cau xuat trinh gidy to, tai liéu xac nhan vé cu tra dé
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stra doi, b sung cho phi hop, théng nhat véi quy dinh cia Luat Cu tra 2020,
khdng yéu cau cong dan xuat trinh S6 hé khau, S6 tam tru.

2.2. Bo phan Vin héa va Théng tin, Té dan phd.

Phéi hop véi Cong an phudng tuyén truyén, phd bién cac phuong thic sir
dung thong tin cdng dan thay viéc xuat trinh S6 ho khau, S6 tam trd khi thuc hién
tha tuc hanh chinh, giao dich dan sy dén cac tang I6p Nhan dan trén dia ban biét,
hiéu rd dé thyc hién cé hiéu qua.

2.3. B§ phan tiép nhan va hoan tra két qua phwong: cin ctir huéng dan
t6 chuc trién khai thuc hién khi tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh cho nhan
dan.

Qua trinh trién khai thuc hién, néu c6 khé khan, vuéng mac yéu cau cac bo
phan, don vi lién quan b&o c4o vé Vin phong UBND phudng dé tong hop, tham
muru cho 1anh dao UBND phuong bao cdo UBND Thanh pho xem xét, giai quyét./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
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