UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG PHU HOI Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 04/Qb-CTUB Phii Hji, ngay 07 thang 01 nam 2025
QUYET PINH

Vé viéc cong bé va ban hanh Muc tiéu chét lwong va Ké hoach thue hién
Muc tiéu chat lwgng ap dung tai UBND phwong Phu Hi nam 2025

CHU TICH UY BAN NHAN DAN PHUONG

Can cir Ludt Té6 chire Chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015
va Ludt swra doi, bo sung mot so diéu cua Ludt To chuee Chinh phu va Ludt To
chirc chinh quyén dia phuwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 ciia
Thii twéng Chinh phii vé viéc dp dung Hé thong quan 1y chat lwong theo Tiéu
chudn quoc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat déng ciia cdc co quan, t6 chirc
thuoc hé tho”'ng hanh chinh nha nuéc;

Can cir Théng tw s6 26/2014/TT-BKHCN ngay 10 thang 10 ndm 2014 ciia
Bé Khoa hoc va Céng nghé quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh so
19/2014/0P-TTg ngdy 05 thang 3 nam 2014 cia Thii twéng Chinh phii vé viéc
dp dung Hé théng quan Iy chat lwong theo Tiéu chudan quoc gia TCVN ISO
9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan, 16 chirc thudc hé théng hanh chinh
nha nuoc;

Can cir Quyét dinh s6 12/2015/0D-UBND ngdy 12 thing 3 nam 2015 ciia
Uy ban nhdn dan tinh Thira Thién Hué vé viéc xdy dung, dp dung, cong bé, duy
tri, cdi tién Hé thong quan 1y chat lwong phit hop Tiéu chudn quoc gia TCVN
ISO 9001:2008 va hoat dong kiém tra tai cdc co quan hanh chinh nha nudc trén
dia ban tinh Thira Thién Hué:

Can cit Ké hoach so 02/KH-UBND ngdy 06 thang 01 nam 2025 ciia UBND
phwo’ng Phii Hji vé viéc trién khai xdy du’ng, dp dung, duy tri va cdi tién hé
thong quan 1y chdt leong theo tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vdo
hoat dong cua UBND phwong Phu Hoi nam 2025;

Theo dé nghi ciia Ban chi dao ISO phwong Phii Hji.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd va ban hanh Muc tiéu chat luong va Ké hoach thuc hién Muc
tiéu chat luong nam 2025 theo yéu cau cua HE thong quan 1y chat lugng phu hop
Ti€u chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 cua UBND phuong Pha Hoi.

(Muc tiéu chat luwong va Ké hoach thure hién Muc tiéu chat lwong kem theo).



Piéu 2. T6 chire thyc hién:

1. Ban Chi dao xay dung, ap dung, duy tri, cai tién Hé thong quan 1y chat
lugng theo Ti€u chuin quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua UBND
phuong Phi Hoi chiu trach nhi¢m t6 chirc, diéu hanh, trién khai cdc muc tiéu da
dé ra.

2. Cac cong chirc chuyén moén phudng Pha Hoi can ctr Muyc tiéu chat lugng nim
2025 cua UBND phuong dé to chirc trién khai &p dung ndm 2025 theo quy dinh.

3. Pinh ky 06 thang/01 1an, cac cong chirc chuyén mén phuong xem xét,
danh gia két qua dat duoc, 1ap bao cdo tién do két qua thyc hién muc tiéu chat
lugng cua linh vuc phu trach giri vé Ban chi dao ISO (qua Thu ky ISO) dé tong
hop theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 4. Ban Chi dao ISO phuong, cc can bd, cong chirc chuyén mén thude
UBND phuong va céc to6 chirc, cd nhan lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhan:

- Nhu Diéu 4;

- S KH&CN (dé bao cao);

- UBND quan Thuan Hoa (dé bao céo);
- Phong Kinh té quan Thuan Hoa;

- TV. banguy - TT. HDND phuong;

- CT, cac PCT UBND phuong;

- Luu: VT.

—

Vo Thi Anh Thw
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Lanh dao va toan thé can bd, cong chirc cia UBND phuong Pha Hoi quyét tim
xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu chuin
quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cia UBND phudng Pha Hoi dé hoan
thanh cdc muc tiéu sau:

1. 100% can bo, cong chtrc thudéc UBND phudng Phit Hoi trién khai xay dung,
ap dung, duy tri va cai tién c6 hiéu qua HTQLCL phu hop Tiéu chuan qubc gia
TCVN ISO 9001:2015.

2. 100% cac chuong trinh, dé an, nhiém vu trong tdm trong Chuong trinh cong
tac nam 2025 cua UBND phuong Phu Hoi dugc theo doi va don ddc thuc hién; phén
d4u hoan thanh 100% céac nhiém vu trong tam thudc chuong trinh cong tdc nam 2025
cua UBND phuong Pht Hoi.

3.100% ¥ kién chi dao cia UBND phudng Phit Hoi giao cho can bd, cong chirc
thuoc UBND phuong dugc theo doi, don doc thuc hién, phan dau 100% y kién chi
dao hoan thanh diang han.

4. Muc ti€u lién quan cac chi tiéu kinh té - xa hoi:

- Thu ngan sach: Pat va vuot chi ti€u
- Ty 18 phat trién dan s tu nhién: <0,79 %
- Ty I¢ sinh con thtr 3 tr¢ én: <0,88 %
- Ty 1¢ tré em suy dinh dudng: <3,12 %

- Chi tiéu giam nghéo: Duy tri khong dé phat sinh ho nghéo, giam 04 ho can nghéo
- Duy tri phé cap giao duc cac bac hoc:  Dat

- Xay dung gia dinh van hoa: >96%
- Giao quan: 100%
- Hién mau nhan dao: Pat va vuot chi ti€u
- Ty 1¢ giai quyét TTHC dung han: > 98%

- Phudng dat tiéu chuan an toan vé ANTT: Dat

5. Muc tiéu lién quan Dich vu cong, giai quyét TTHC (giai quyét TTHC diing
quy dinh tai cac vin ban quy pham phép luat, ty 18 giai quyét dung han va trude han
dat trén >97%; ty 1¢ TTHC dat muc do 2 trén 90%, phén dau tuyén truyén, van dong
céc to chirc, ca nhan sir dung dich vu cong truc tuyén dat chi tiéu cac cép giao; ty 1¢
dam bao sy hai 10ng ciia to chic/cong dan khi giai quyét TTHC dat t6i thiéu 90%);



6. Muc tiéu lién quan giai quyét cong viéc ndi bo co quan: 100% can bd, cong
chtrc thuc hién t6t ndi quy, quy ché cia co quan, chap hanh tot ky luat lao dong, van
hoa cong s&, nguyén tac trong thuc thi cong vu.

7. Muc tiéu lién quan chuyén ddi sd, cai cach hanh chinh: Thyc hién nghiém
tuc chu truong ctia cac cap lién quan dén chuyén doi s, cai cach hanh chinh, trong
d6 thuc hién s6 hoa cac ho so, thu tuc hanh chinh dat ty 1¢ 100%.

8. Muc ti€u lién quan dao tao, boi dudng CBCC, nang cao chuyén mon: Tao
diéu kién dé can bo, cong chirc phuong tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng, tap
huan do céc cap to chirc nham nang cao trinh d6 chuyén moén, nghiép vu dap tng
yéu cau thue hién nhiém vu duoc giao phu trach.

9. Muc tiéu lién quan thi dua - khen thudng: Phin dau tap thé UBND phuong
dat danh hiéu Tap thé lao dong xuat sac.
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KE HOACH
87 IEN MUC TIEU CHAT LUQNG NAM 2025
50 04/OD-UBND ngay 07/01/2025 cua CTUB phuong Phu Hoi)

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Nham thyc hién va hoan thanh tdt cac Muc tiéu chat luong da dat ra nam 2025
tai UBND phuong Pha Hoi.
- Phan cong rd trach nhiém, vai tro, bién phap kiém soat, danh gia, do luong
cac Muc ti€u chat luong dat ra.

2. Yéu cau

- Pinh ky va dot xuat cac cong chire phuong/thu ky ISO tong hop bao cao, danh
gia két qua thyc hien MTCL d61 vai linh vuc phuy trach;

- Ban Chi dao ISO kiém tra, giam sat két qua dat duogc cia Muc tiéu chit luong
theo ké hoach dinh ky hoac dot xuat.

- Kip thoi theo doi, don ddc thyuc hién, kiém soat, danh gia, quan ly cac rui ro
va dua ra hanh dong khac phuc, phong ngtra tai tat ca cac linh vuc, by phan chuyén
mon thugc UBND phuong Phu Hoi khi muyc tiéu chat lugng khong dam bao.

II. NOI DUNG THUC HIEN
Muc tiéu chat Trach nhiém Trach . .
: A pesn on” N " Cach thue
lwgng va bi¢n thuc hién Thoi gian nhiém ~e 33 X
TT . A ‘n ~. | theo doi va két
phap thuc hién Chii tri Phéi h thuc hién | theo doi ui
MTCL uti orhop MTCL 1
L. | 100% can by, cong chirc phwong Pha Hoi trién khai xay dyng, ap dung, duy tri, cai
tién c6 hiéu qua HTQLCL phu hgp Tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015.
- QD cong bo va
Xay dung MTCL, | Cong ~ chuc | Cac can bg, | Thang _ QMR: ban hanh MTCL
1 Keé hoach thuc hién Van phong - | cong chic | 01/nam -~ Thu ’k' (kém’theo MTCL
MTCLnim2025 |Théng  ké | thuoc UBND | 2025 SO Y| va K& hoach thuc
phuong phuong ) hién MTCL nam
2025)
A X Cong chic| -, . A .
Xay dung K¢ hoach Vin phone - Cac can bo, Thine  00- -QMR; ’
2 | Danh gid noi bo Théng gké cbngchicthuge | , /20255 _ Thu ky | Kéhoach DGNB
(BGNB) nam 2025 phudng UBND phuong ISO
Trudc ngay - Chuong trinh
Xay dung chuong C(jng h‘Chuc wa el }?O ’ ign ﬂ]%ng ? -QMR; DGNB; A
3 | tinh DGNB va tridn Van phong - | cong chuc g nam - The ky | Luu HO so
. Thong ké | thuoc UBND | (Pam  bdo bGNB (Ke
khai DGNB \ A A . | ISO
phuong phuong tan sudt hoach,  chuong
DGNB  t4i trinh DGNB,




thieu 01 Quyét dinh thanh
lan/nam) 1ap Poan DGNB,
phiéu ghi chep,
Béo céo tong hop
bGNB);
- HO so kiém sodt
sur khong phu hop
vahanh dong khac
phuc (phicu yéu
cau hanh dong
khdc phuc/cai tién
- néu co; so theo
doi hanh dong
khac phuc/cai tién)
binh ky 6
thang/lan
Cong  chivc| Cic cin 46 |t - Ke hoach xem
BPT D J . . |-QMR; | xétcialinh dao;
Xem xet cua lanh | Van phong - | cong chirc | hoat dong | Thr ky | - Bién bin ho
dao Théng  ké | thusc UBND | DGNB  an iop
\ \ A .| ISO. xem xét cua lanh
phuong phuong [Long ghép a0
vao cac cudc o
hop giao ban
thang/quy...] ‘
HO6 so duy tri va
cdi tién HTQLCL
| Cong  chic | Cac can bo, - OMR: 1(1[:; hoach ;SO
Duy tri va céi tién | Van phong - | cong chuc | Thuong Th . & s arr;,l
HTQLCL Théng  ké | thugc UBND | xuyén - Thu ky | MTCL, Kehoac
. " ISO. MTCL, HO so
phuong phuong DGNB, Hb so
hanh dong khic
phuc/céi tién,. . .
- Bao cao két qua
Béo cho két qué C(gng ‘chuc CAac can b9, T‘ru:(rc 15{6 _QMR: thuc hlc:en MTCL
" Véan phong - | cong chuc [ va  trudc . | 6 thang;
thuc hiéen MTCL 6 X n ~ y - Thu ky L 1A,
théng, 12 thing Thong ké | thuoc UBND | 30/11 hang SO - Bao cao két qua
’ phuong phuong nam ’ thuc hién MTCL
nam 2025.
Cap nhat, ra sodt - Quyét dinh ban
cac thay doi cua hanh  c4
< 1. cac quy
van ban quy pham trinh ¢6 thay doi
phap ludt dén hoat | Cac can bd, | Cong  chirc ) 2 ;y o~
o o o , < \ . -QMR; b0 sung (néu co);
dong xir ly cong | cong  chic | Van phong - | Thuong , 2 e
A X s N A A A - Thu ky | - Quyét dinh ban
viec dé stra doi | thugc UBND | Thong ké | xuyén . .
9 \ . \ \ ISO. hanh quy trinh
hodc ban hanh méi | phuong phuong 2 ouvét TTH
cac quy trinh cho giai quyct ¢
bé sung theo

phu hop.

TCVN ISO




9001:2015 (néu
co);

- Quyét dinh cong
b6 lai HTQLCL
(khi c6 sur thay doi
pham vi ap dung -
néu o)

100% cac chwong trinh, dé 4n, nhiém vu trong tim trong Chuong trinh cong tac nam 2025 cia
UBND phuong Phu Héi dugrc theo déi va don doc thuc hién; phan dau hoan thanh 100% cac
nhiém vu trong tam cta timg linh vuc thugc chuong trinh cong tic nam 2025 ciia UBND phuong

Phu Hoi
A Quyét dinh Ban
Xay dumg  Ké song e hanh Ké hoach
hoach chi dao diéu | Céccanbd, | " POX" | Thing | Cécthanh | chidgo,diéuhanh
hanh, t6 chirc thuc |  cong chic hu 0%1 _ 12/2024 — vién t0 chuc thuc hién
hién nhigm vu phit | thugc UBND | DX | Thing | UBND | nhigm wvu phit
trién Kinh t& - Xa|  phuong donviﬁl S| 012025 | phuomg | trién kinh @ - x
hoi nin 2025 h&bn“- hoi phuong Pht
PALONS Hoi nam 2025
Béo cho két qua S
thyc hign nhigm vu | Céccinbd, | Céngchic | Dinhky fao cto tnh hinh
phat trien Kinh t€ - | cong chiic Vanphong- | trudcngdy | Vanphong vu phét tridn Ki
X hoi thang truée | thuoc UBND | Théng ké 10hang | théngke | ¥ PhattménKinh
N x X \ . t€¢ - Xa hdi hang
va dé ra nhiém vy phuong phuong; thang thin i
thang sau &
100% y kién chi dao cia UBND Thanh pho giao cho UBND phuong dwgc theo doi, don doc thyc
hién, phan dau 100% y kién chi dao hoan thanh ding han.
- ‘Theo g16i trén Cac can bo, 38 cone vin di
phan meém h¢| Congchic cong chiic Thuon Linhdao | - Két %a i 1’ ,
thong diéu hanh; Vanphong- | thugc UBND S : S J
A ST X 1A \ xuyén UBND | ding han trén
- Pinh ky thong ké | Thongké phuong duoc \ A A A
A . - A phuong | phan mém hé
bdo cido két qua| phuong; phan cong thuc thén
thue hién hién &
Céc céan b,
gk e | (O | e | g |l |
thinh dng han/trd phong X ky/Thuong | UBND | Bang théng ké
han Thong ké phuong duogc xuyén phuong
T phuong; phan cong thuc
hién

Muc tiéu lién quan cAc chi tiéu kinh té-xa hoi: Hoan thanh 100% cac chi tiéu kinh t& xa hi nim
2025 theo Nghi quyét Pang vy, HDND phuong giao.

Thu ngan sach: Dat
va vuot chi ticu

Codng chuc
Tai chinh—
Ké toan
phuong

Céc can bo,
cong chirc
phuong;
Trudng cac
don vi thuoc
phuong; T6
truong to dan
phd

Thuong
xuyén

Chu tich
UBND
phuong;
Pho Chu
tich
UBND
phuong

Baéo cao tinh hinh
phat trién Kinh &
- Xd hoi nim
2025




phu trach

Kinh té
Pho Chu
N A £ tich Bao cao tinh hinh
Tylephitmen din| T Y€ cgetd danphé; | Thuomg | UBND | phit rin Kinh 1
o~ - | Phuong CTV dansb xuyén | phuong |- Xi hoi nim
770 phu trach | 2025
VHXH
Pho Chu
Tam Y @ 7 ) tich Bao cégtinhhin}}
Ty 1€ sinh con thir 3 huon Cactodanpho; | Thuong | UBND phét trién Kinh t€
w6 lén: <0,88% | PO CTV dan s xuyén  |phuong |- Xa hoi nim
phu trach | 2025
VHXH
Pho Chu
Ty 1€ ¢ em suy | Tram Y ] 2z \ tich Baf"’??“nh.lml}
; ~ 7 . Cactodanpho; | Thuong | UBND phét trién Kinh t€
dinh dudng: | phuong 3 :
3.12% ' CTV danso xuyén phuong - Xa hoi nam
e phu  trach | 2025
VHXH
Chu tich
UBND
Chi tiéu gidm . phuong; S
nghéo: Duy ti| Cong chic fgifé)o glam Thuon Pho Chu B}?;)t Zignnnhmrig
khong dé phat sinh | Vin hoa - Xa | " . ME | tich phét trién Kinh
o N N phuong;  To xuyen - Xa hoi nam
ho ngheo, giam 04 | hoi phuong A 1% UBND
A A . dan pho \ 2025
ho can nghéo phuong
phu trach
VHXH
Pho Chu
- 1.2 A | Truong TH | Cong  chuc tich Bao céo tinh hinh
tri ph : A
D;‘Z ducpcéoc Ezlz Ly Thuong | Van hoa - Xa| Thuong |UBND | phét rién Kinh &
lgll 'D. © | Kigt, Truong | hoiphuong; T6 xuyéen phuong - Xa hdi nam
oc: Bat MN Pha Hoi | dan phé phu  trach | 2025
VHXH
BCD phong| Thuong |Pho Chu
Xav  dun ia | Cone  chitc trao TDDKXD xuyen tich Bao cdo tinh hinh
ay QIS slalLong el povp UBND | phét trién Kinh té
dinh van hoa: | Van hoa - Xa . 2 . o Ao
~06% hoi phudng phuong;  T6 phuong - Xa hdi nam
0 ' truong 0 dan phu trach | 2025
phd VHXH
: 3 . .| Bao céo tinh hinh
~ H61 d@l’lg Chu thh Sy L e R . X
Giao quan: 100% | SCH QUANSY |\ 14 dan UBND | Phdt trién Kinh @
phuong e o - Xa hoi nam
P PRUOTS | 2025
Hién méu nhan | Cong chic | Hoi Chit thap ‘ Pho  Chu | Bdo cdo tinh hinh
. < N A Thuong | tich phét trién Kinh t€
dao: Pat va vuot | Van hoa - Xa | do; Cac ban uven UBND Xi hoi mim
chi tiéu hoiphuong | nginh  doan Y -

phuong

2025




thé; Céc t6 dan phu  trich
pho VHXH
Ty 16 gigi quyét \Clgﬁg hbﬁh“f Bo phin Tidp| . | Chi iich bio ‘t’:j‘lzn“nhmi
10 | TTHC ding han: | 1" p gkA nhan va Tra két Mg lugnp | PRCT hf(“ﬂl
<089 ong e qué hién dai xuyén phuong - Xa hd1 nam
0 phuong T 2025
Phuong dat tieu| || Chitich | oo S0 th it
11 | chuin an toan vé& | -2 Céc t dan phd Ne uBNp | PR e T
phuong xuyen \ - Xa hdi nam
ANTT: bat phuong | 555
Muc tiéu lién ‘quan Dijch vu cong, giai quyét TTHC (giai quyét TTHC ding quy trinh,
ty 1€ giai quyet dung han va trudc han, ty 1€ nop hé so truc tuyén, ty 1& dam bao sw hai
1ong ciia té chirc/cong dan khi giai quyet TTHC,...)
v bam bao 100% TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND phuong Phii Hoi dugc niém
yét cong khai/cap nhat cong khai trén trang thong tin dién tir cia UBND phuong; duoc xtr
Iy mot cira, mot ctra lién thong/duge xur Iy theo ding quy trinh ISO, dam bao 100% TTHC
giai quyet dung han va trude han, dam bao t6i thiéu 90% t6 chirc/cong dan hai long khi giai
quyét TTHC tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua phuong
A % - Danh muc
Niém yé Danh TTHC duoc niem
muc TTHC tai tru A
2 RA nhAn i _ .| yét tai BO phén
50 BO phan tep | 5o han tiép | Cac cong chite Ban chi| ey nhan va
nhan va trd két qua | o, Dot TP MAC CONE AMC - yiong | dao1s0; |, P DR YA
1 \ .~ |nhanvatrdkét | chuyén mobn A . | két qua phuong;
phuong va cong quaphuong | phuong xuyén - Thu ky |~ Cong bé danh
khai trén Trang ISO. A
thong tin dién ti myc TTHC trén
huc‘%n i trang thong tin
P & dién ttr phuong.
Thuong xuyén ra Caf: cons
o3 A ~, | chirc chuyén
soat va cap nhat mon chusn
ban hanh cic quy A p ,g R , - Ban chi
N Z | /Cong chac | Cong  chuc . . T
trinh  gidi quyét | (.. 3, N Iy . Thuong | daoISO; | Bao céo ra soat
2 n .| Van hoa - Xa | Van  phong- . ,
TTHC, cong khai | , .. . PO xuyén - Thu ky | TTHC
o S .. | hot  phuong | Thong ké
trén trang thong tin I trach Vin ISO.
dién tir ciia UBND | P¥HCT
hudng hoa — Thong
P tin
- Theo ddi trén
phan mém xu ly e
Dich vu cong truc quhcglo‘:lllge o |- Ban chi Béo cdo cai cach
tuyén; Cac cong | Cong  chie Hy hanh chinh Quy,
. < 4 A £ , R - . doi; dao ISO; , -
3 | -Dinhky théng k& | chuc chuyén | Van  phong- _Bio cho ~ The ky 6 thang, nam
bao cido két qua | monphuong | Thongké s (thongké ty I€ giai
n aae g dinh ky ISO. z
thuc hién giai quyét hane aus quyét TTHC).
TTHC sA
Thuc hién vi€c | . . .4 LA . . - Ban chi | - Phiéu khao sat;
kho sét dénh gi | DO, Phan tiep | Cdc cong chirc | -Thuong | 4. 1a ™ | _Bag g0 cai cach
4 r . an Tas 1 nhanvatrakét | chuyén mon | xuyén theo s . .
muc do hai long 14 phuon . o - Thu ky | hanh chinh Quy,
clia td chic/cong | THPIUONE | PIUONS ’ 1SO. 6 thang, nam




dan khi giai quyét -Béo c4o
TTHC dinh ky
hang quy.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. Ban chi dao ISO:

Co tréc’h nhiém chi dao thuc hién, don déc, theo ddi, kiém tra viéc trién khai
thuc hién Ké hoach nay ctia can by, cong chirc thugc UBND phuong.

2. Cong chirc Vin phong - Thong ké phwong/Thu ky ISO:

Co trach nhiém’phéi hop theo doi, d()r} ddc, kiém tra cac cong churc chuyén mon
phuong thuc hién K€ hoach nay; dinh ky tong hgp, bdo cdo lanh dao UBND phuong
theo quy dinh.

3. Can b9, cong chirc chuyén moéon thugc UBND phuwong:

Cin ctir Ké hoach nay, phéi hop voi Cong chuac Van phong - Théng ké
phuong/Thu ky ISO trién khai thyc hién tot cac ndi dung cuia Ké hoach.

Trén day la Ké hoach thuc hién Muc tiéu chat luong cua UBND phuong Phu
Hoi ndm 2025, yéu cau can bg, cong chirc chuyén mon thude UBND phuong nghiém
tac trién khai thue hién. Trong qua trinh trién khai thuc hién néu co6 phat sinh, vuong

mac kip thdi bao cdo vé Cong chirc Van phong - Théng ké phuong/Thu ky ISO dé
tong hop trinh 1anh dao UBND phudng xem xét, giai quyét./.
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